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NORMATIVA DI RIFERIMENTO

La normativa di riferimento per il presente piarer fa trasparenza e lintegrita del
Comune di Corbetta € il decreto legislativo 1502, con particolare riferimento
agli art. 10 e 11 che cosi recitano:

Art. 10. Piano della performance e Relazione sulla performance

1. Al fine di assicurare la qualita, comprensibilita ed attendibilita dei documenti di
rappresentazione della performance, le amministrazioni pubbliche, secondo quanto
stabilito dall'articolo 15, comma 2, lettera d), redigono annualmente:

a) entro il 31 gennaio, un documento programmatico triennale, denominato Piano
della performance da adottare in coerenza con i contenuti e il ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio, che individua gli indirizzi e gli obiettivi
strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi

ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance
dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i
relativi indicatori;

b) un documento, da adottare entro il 30 giugno, denominato: «Relazione sulla
performance» che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i
risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi

programmati ed alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti, e il

bilancio di genere realizzato.

2. I documenti di cui alle lettere a) e b) del comma 1 sono immediatamente trasmessi
alla Commissione di cui all'articolo 13 e al Ministero dell'economia e delle finanze.

3. Eventuali variazioni durante I'esercizio degli obiettivi e degli indicatori della
performance organizzativa e individuale sono tempestivamente inserite all'interno nel
Piano della performance.

4. Per le amministrazioni dello Stato il Piano della performance contiene la direttiva
annuale del Ministro di cui all'articolo 14 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.
5. In caso di mancata adozione del Piano della performance & fatto divieto di erogazione
della retribuzione di risultato ai dirigenti che risultano avere concorso alla mancata
adozione del Piano, per omissione o inerzia nell'adempimento dei propri compiti, e
I'amministrazione non pud procedere ad assunzioni di personale o al conferimento di
incarichi di consulenza o di collaborazione comunque denominati.

Art. 11. Trasparenza

1. La trasparenza € intesa come accessibilita totale, anche attraverso lo strumento della
pubblicazione sui siti istituzionali delle amministrazioni pubbliche, delle informazioni
concernenti ogni aspetto dell'organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti
gestionali e all'utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei
risultati dell'attivita di misurazione e valutazione svolta dagli organi competenti, allo
scopo di favorire forme diffuse di controllo del rispetto dei principi di buon andamento e
imparzialita. Essa costituisce livello essenziale delle prestazioni erogate dalle
amministrazioni pubbliche ai sensi dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), della
Costituzione.

2. Ogni amministrazione, sentite le associazioni rappresentate nel Consiglio nazionale dei
consumatori e degli utenti, adotta un Programma triennale per la trasparenza e
I'integrita, da aggiornare annualmente, che indica le iniziative previste per garantire:

a) un adeguato livello di trasparenza, anche sulla base delle linee guida elaborate

dalla Commissione di cui all'articolo 13;

b) la legalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita.

3. Le amministrazioni pubbliche garantiscono la massima trasparenza in ogni fase del
ciclo di gestione della performance.

4. Ai fini della riduzione del costo dei servizi, dell'utilizzo delle tecnologie
dell'informazione e della comunicazione, nonché del conseguente risparmio sul costo del



lavoro, le pubbliche amministrazioni provvedono annualmente ad individuare i servizi
erogati, agli utenti sia finali che intermedi, ai sensi dell'articolo 10, comma 5, del decreto
legislativo 7 agosto 1997, n. 279. Le amministrazioni provvedono altresi alla
contabilizzazione dei costi e all'evidenziazione dei costi effettivi e di quelli imputati al
personale per ogni servizio erogato, nonché al monitoraggio del loro andamento nel
tempo, pubblicando i relativi dati sui propri siti istituzionali.

5. Al fine di rendere effettivi i principi di trasparenza, le pubbliche amministrazioni
provvedono a dare attuazione agli adempimenti relativi alla posta elettronica certificata di
cui all'articolo 6, comma 1, del decreto legislativo del 7 marzo 2005, n. 82, agli articoli
16, comma 8, e 16-bis, comma 6, del decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185,
convertito, con modificazioni, dalla legge 28 gennaio 2009, n. 2, e di cui all'articolo 34,
comma 1, della legge 18 giugno 2009, n. 69.

6. Ogni amministrazione presenta il Piano e la Relazione sulla performance di cui
all'articolo 10 comma 1, lettere a) e b), alle associazioni di consumatori o utenti, ai centri
di ricerca e a ogni altro osservatore qualificato, nell'ambito di apposite giornate della
trasparenza senza nuovi o maggiori oneri per la finanza pubblica.

7. Nell'ambito del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita sono specificate le
modalita, i tempi di attuazione, le risorse dedicate e gli strumenti di verifica dell'efficacia
delle iniziative di cui al comma 2.

8. Ogni amministrazione ha I'obbligo di pubblicare sul proprio sito istituzionale in apposita
sezione di facile accesso e consultazione, e denominata: «Trasparenza, valutazione e
merito»:

a) il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita ed il relativo stato di
attuazione;

b) il Piano e la Relazione di cui all'articolo 10 ( piano triennale delle performance);

¢) I'ammontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati e

I'ammontare dei premi effettivamente distribuiti;

d) l'analisi dei dati relativi al grado di differenziazione nell'utilizzo della premialita sia

per i dirigenti sia per i dipendenti;

e) i nominativi ed i curricula dei componenti degli Organismi indipendenti di

valutazione e del Responsabile delle funzioni di misurazione della performance di

cui all'articolo 14;

f) i curricula dei dirigenti e dei titolari di posizioni organizzative, redatti in conformita

al vigente modello europeo;

g) le retribuzioni dei dirigenti, con specifica evidenza sulle componenti variabili della
retribuzione e delle componenti legate alla valutazione di risultato;

h) i curricula e le retribuzioni di coloro che rivestono incarichi di indirizzo politico
amministrativo;

i) gli incarichi, retribuiti e non retribuiti, conferiti ai dipendenti pubblici e a soggetti
privati.

9. In caso di mancata adozione e realizzazione del Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita o di mancato assolvimento degli obblighi di pubblicazione di cui
ai commi 5 e 8 e fatto divieto di erogazione della retribuzione di risultato ai dirigenti
preposti agli uffici coinvolti.



TRASPARENZA : RECEPIMENTO NELLA RELAZIONE PREVISIOALE E
PROGRAMMATICA PER GLI ANNI 2010-2012

I Comune di Corbetta ha recepito in apposito paaogna contenuto nella R.P.P.
2010-2012 I'obbligo di intraprendere azioni e lirddentervento mirate a garantire la
trasparenza e l'integrita.

Si riportano di seguito i programmi ed i progetti @sso riconducibili e contenuti
nella RPP 2010-2012.

SEZIONE 3
PROGRAMMI E PROGETTI

3.4 - PROGRAMMA N°1 — SERVIZI ISTITUZIONALI
N°3. PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE DOTT. GUIDO MILANI

3.4.1 — Descrizione del Programma : Al programma sono riconducibili i seguenti servizi
istituzionali : servizio di segreteria-protocollo,Archivio Comunale, servizio messi comunali, servizi
informatici- CED- servizio contratti.

3.4.2 — Motivazione delle scelte :

Si procedera all'adozione del piano e-government dell'ente per il periodo di riferimento.

Particolare attenzione sara prestata agli aspetti legati alle innovazioni ed agli obblighi di legge
contenute nelle recenti normative in materia di informatizzazione degli enti pubblici ( piano di e-
government approvato dal Governo per il prossimo triennio) ed alla trasparenza amministrativa
(c.d.riforma Brunetta ed altri adempimenti previsti ex lege), oltre che sul fronte della
informatizzazione dei servizi comunali e su quello del potenziamento dei canali della
comunicazione istituzionale esterna.

Tra i servizi innovativi “interni" che sono stati raggiunti nell'ultimo anno vi i seguenti :
informatizzazione del protocollo ( il passo successivo previsto nel prossimo biennio € la totale
dematerializzazione del documento cartaceo), introduzione della firma digitale per i dipendenti
dell'ente con poteri di rappresentanza esterna, introduzione delle procedure web e relativi iter per
liquidazione fatture e atti amministrativi ( delibere e determinazioni, ordinanze...).

Per quanto riguarda i servizi innovativi per la cittadinanza sono stati introdotti gli sms per la
cittadinanza e prima ancora dell'introduzione "obbligatoria" da parte delle normative nazionali, &
stato introdotto nell'ente l'albo pretorio informatico.

Per quest'ultimo in particolare € intervenuto infatti nel frattempo l'obbligo di legge della sua
adozione.

Pertanto il Comune di Corbetta ha anticipato una rivoluzione "culturale” che dovra
obbligatoriamente riguardare tutti gli enti pubblici. Occorrera implementare ulteriormente il servizio
secondo le specifiche richieste dalla normativa in materia.

Nell'ambito della comunicazione con i cittadini, sara prestata cura al portale ed al sito del
Comune per il quale si intende proseguire l'implementazione del contenuto e dei servizi
disponibili sullo stesso.

In questottica rientra anche la implementazione nel corso del prossimo triennio della
informatizzazione dei principali servizi comunali e degli strumenti tecnologici.

E' previsto, a completamento del percorso gia avviato lo scorso anno, la introduzione dall'a.s.
2010/2011 di un sistema informatizzato di rilevazione delle presenze al servizio di mensa
scolastica e di riscossione pre-pagata delle rette del servizio.

Inoltre due obiettivi principali saranno la riduzione della circolarita della carta interna all'ente ( ed
abbattimento del relativo il consumo) e un piano per garantire la trasparenza amministrativa
all'attivita dell'ente.

L'avviamento degli iter delibere web e liquidazione fatture avvenuto all'inizio del 2010 permettera
I'eliminazione di una grande parte dei documenti cartacei nella circolarita interna dell'ente,
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consentendo sia l'abbattimento dei costi della carta (come richiesto dalle normative finanziarie
vigenti) sia di ottenere uno dei principali obiettivi richiesti dal piano di e-gov. nazionale.

Inoltre si prevede a partire dal 2010 la scansione di tutti gli stati di famiglia affinche gli stessi
vengano integrati nella banca dati anagrafica ,da parte del servizio demografico con il supporto
del servizio Ced, in formato digitale.

Per quanto concerne la trasparenza nell'attivita amministrativa dell'ente si utilizzera in primo
luogo lo strumento del portale e del sito del Comune : saranno resi noti sul sito tutti i documenti e
gli atti utili ad un controllo da parte del cittadino sull'attivita dell'ente ( in particolare quelli previsti
dalla c.d. riforma Brunetta : piano delle performance, termini dei procedimenti, organigramma
dell'ente, curricula dei resp. di settore ed amministratori...) e grazie al protocollo informatico entro
il 2012 sara possibile avere visione da parte del cittadino sullo stato di attuazione della propria
pratica.

Per il servizio protocollo si concludera nel 2011 l'opera di archiviazione e sistemazione
dell'archivio storico del Comune mediante societa incaricata, operazione gia avviata nel 2007 e
iniziera la sistemazione a catalogazione del materiale prodotto fino al 2008.

Si cerchera inoltre di eliminare la circolazione dei documenti cartacei nella comunicazione con gli
organi amministrativi, per i quali si intende prevedere la trasmissione degli atti e delle
convocazioni con soluzione informatiche ( e-mail, sms....).

3.4.3 — Finalita da conseguire
3.4.3.1 — Investimento: 1) realizzazione od acquisto di adeguati programmi e software per
la modernizzazione della P.A, ampliamento servizi offerti sul portale e sul sito del
Comune,....), 2) acquisto di hardware per gli uffici comunali 3)sistemazione e
catalogazione del materiale dell’archivio comunale con conseguente individuazione di
nuovo spazio da destinare ad archivio.

3.4.3.2 — Erogazione di servizio di consumo : garantire maggiore assistenza sia agli organi politici
che agli uffici (funzioni di staff) per il servizio segreteria e i servizi informatici;
garantire servizi diretti al cittadino e curare I'aspetto comunicativo con il cittadino (servizi
informatici e Segreteria, tramite mezzi come l'esperto per la comunicazione istituzionale
esterna e il periodico comunale, oltre che i mezzi come il sito ed il portale) .

3.4.4 — Risorse umane da impiegare : 2 unita cat. D ( delle quali una resp. di servizio) , 5 unita
cat. C ( delle quali una resp. del servizio di segreteria) , 4 unita cat. B

3.4.5 — Risorse strumentali da usare : beni e strumenti degli Uffici comunali, hardware e nuovi
programmi software (protocollo informatico, portale del Comune...)

3.4.6 — Coerenza con il pianol/i regionale/i di settore:




3.7 — DESCRIZIONE DEL PROGETTO N°1 (CED -PROTOCOLL O
INFORMATICO — E-GOVERNMENT- SICUREZZA INFORMATICA) DI CUI
AL PROGRAMMA N°1 RESPONSABILE DOTT. GUIDO MILANI

3.7.3 — Risorse umane da impiegare
3.7.1 — Finalita da conseguire :
3.7.1.1 Investimento

Raggiungimento dell'obiettivo del Governo
"Codice della Amministrazione digitale" :
modernizzazione della P.A. mediante
I'utilizzo delle tecnologie della informazione |n. 1 unita cat. D., n. 1 unita cat. C per |l

e della comunicazione, al servizio dei servizio Ced, n. 1 unita cat. C ed 1 unita cat. B
cittadini e delle imprese e degli altri servizi |per il servizio protocollo relativamente al
comunali progetto del protocollo informatico

Acquisto di nuovi programmi o
potenziamento di quelli gia in essere per gli
uffici comunali : implementazione del
portale del Comune, adattamento del sito
del Comune agli ipovedenti,
implementazione della sicurezza
informatica, possibile introduzione della
Carta di identita elettronica, albo pretorio
on line, sostituzione di strumenti tecnologici
dell'ente .

3.7.1.2 — Erogazione di servizi di consumo

Nel corso del triennio 2010-2012 si
prevede un potenziamento dei servizi
on line offerti tramite il portale del
Comune al fine di migliorare i rapporti
P.A. /cittadini/imprese :, adeguamento del
sito per gli ipo-vedenti, possibilita di
verifica dello stato di attuazione e
definizione delle pratiche.

Si prevede inoltre il passaggio definitivo e
totale al Protocollo Informatico a norme
Aipa, che prevede oltre la gestione in
forma elettronica della circolarita interna
dei documenti, anche la definitiva
dematerializzazione dei documenti
(passaggio da documento su supporto
cartaceo a supporto informatico).

Verra  ulteriormente implementata la
messa in sicurezza del nostro sistema
informatico comunale, gia avviata negli
anni precedenti, anche in vista della
introduzione della C.I.E.




FINALITA’

La trasparenza €& strumento irrinunciabile a gasamidll'imparzialita e del buon
andamento della attivita della Pubblica Amministae e per assicurare il controllo
sull’azione amministrativa.

Il principio della legalita ha valenza generaanto che I'adempimento degli
obblighi di trasparenza da parte di tutte le pudbtdiamministrazioni rientra, secondo
la legge (I'articolo 11 del d.lgs. n. 150/2009); heelli essenziali delle prestazioni
disciplinati nella Costituzione (articolo 117, com®, lett. m).

Per siffatto motivo con il presente provvedimerggeguito del’emanazione delle
linee guida per la predisposizione del programmianmnale per la trasparenza e
I'integrita, si intende  dare esecuzione all'obbligo per tulée pubbliche

amministrazioni, di approvare il programma triemenpér la trasparenza e l'integrita.

La finalita € quella di avviare sin d’ora un prog@svirtuoso” dell’ente che porti al
raggiungimento dei principali obiettivi di traspara nell’attivita degli uffici
comunali.

LA TRASPARENZA AMMINISTRATIVA.

Il concetto di trasparenza amministrativa € intesglla sua accezione piu ampia,
come garanzia della pit ampia circolazione possibiélle informazioni e dei

documenti sia all'interno della pubblica amminizitvae, sia all'esterno nei confronti
dei cittadini e dei fruitori finali dell’azione amimstrativa (c.d. stakeholders).

La legislazione italiana, soprattutto dell’'ultimea®nnio, ha dato molta importanza
alla trasparenza amministrativa , che e ormai diteer almeno nelle intenzioni del
legislatore ) uno dei cardini delle riforme dell’ammistrazione pubblica fatte negli
ultimi anni, assieme alla tutela della privacyaademplificazione amministrativa e,
da ultimo, allimportanza delle performance e defno.

E infatti "L'attivitd amministrativa perseguéni determinati dalla legge ed e retta
da criteri di economicita, di efficacia e di pultiith e di trasparenza, secondo le
modalita previste dalla Legge nonche dai principll'ardinamento comunitario”
Art. 1 legge 241/90 (modificata e integrata dallaegge 15/2005)

Quest'ultima legge ha introdotto importanti moclife nei rapporti tra le pubbliche
amministrazioni e i diritti dei cittadini.

Infatti non solo e previsto il diritto di prendevisione degli atti di un procedimento,
ma anche che l'attivita amministrativa debba ispiral principio di trasparenza,

inteso come accessibilitd alla documentazioneagftinistrazione o ai riferimenti

da quest'ultima utilizzati nell'assumere una de@ata posizione. Cio consente ai
cittadini di veder garantiti i propri diritti neiooifronti dell'amministrazione pubblica:
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hanno diritto ad una informazione qualificata, adcealere ai documenti
amministrativi e conoscere, nei limiti precisatilddegge, lo stato dei procedimenti
amministrativi che |i riguardano, seguendo le femttraverso cui ['attivita
amministrativa Si articola.

L'evoluzione del concetto di trasparenza ammirtistasi € poi ulteriormente
rafforzato con la normativa piu recente.

Basti pensare per esempio all'obbligo di publdidaielle retribuzioni ed altri dati
relativi agli organi dirigenziali pubblici, comeguisto dalla Legge 18/06/2009, n. 69.

"Ciascuna delle pubbliche amministrazioni di clfedlicolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive ifnadioni, ha l'obbligo di
pubblicare nel proprio sito internet le retribuziamnuali, i curricula vitae, gli
indirizzi di posta elettronica e i numeri telefanael uso professionale dei dirigenti e
dei segretari comunali e provinciali nonché di enedoubblici, con lo stesso mezzo, i
tassi di assenza e di maggiore presenza del péesdistinti per uffici di livello

dirigenziale."
Art. 21 legge 69/09.

E bisogna anche ricordare il Decreto Legislativ6/2809 che prevede :

“ Gli obblighi di trasparenza delle amministrazipabbliche

Tutte le amministrazioni pubbliche devono, quingrocedere ai seguenti
adempimenti:

a) adottare modalita e strumenti di comunicaziohe garantiscono la massima
trasparenza delle informazioni concernenti le naizioni e le valutazioni della
performance (art. 3, commi 3, 5 e 6);

b) garantire la trasparenza, intesa come accassilbdtale, anche attraverso lo
strumento della pubblicazione sui siti istituzianalelle informazioni concernenti
ogni aspetto dell'organizzazione, degli indicat@liativi agli andamenti gestionali e
all'utilizzo delle risorse per il perseguimento ldefiunzioni istituzionali, dei risultati
dell'attivita di misurazione e valutazione svoltagtli organi competenti (art. 11,
comma 1);

C) adottare, sulla base delle linee guida elabatalle Commissione, un Programma
triennale per la trasparenza e lintegrita (sernteassociazioni dei consumatori e
degli utenti), da aggiornare annualmente, con amiane delle iniziative previste per
garantire un adeguato livello di trasparenza, nériehlegalita e lo sviluppo della
cultura dell'integrita, specificando altresi le naith, i tempi di attuazione, le risorse
dedicate e gli strumenti di verifica dell’efficadille iniziative ivi previste (art. 11,
commi 2 e 7);

d) creare sul sito istituzionale una apposita sezigdenominata “Trasparenza,
valutazione e merito”, di facile accesso e congute, ove pubblicare
obbligatoriamente: il Programma triennale per ésparenza e I'integrita e il relativo
stato di attuazione, il Piano e la Relazione sipkformance, I'ammontare




complessivo dei premi collegati alla performan@nsziati e di quelli effettivamente
distribuiti, I'analisi dei dati relativi al gradoi dlifferenziazione nell’'utilizzo della
premialita per i dirigenti e per i dipendenti, imimativi e i curricula dei componenti
degli Organismi Indipendenti di Valutazione e detponsabile delle funzioni di
misurazione della performance, i curricula deigénti e dei titolari di posizioni
organizzative, le retribuzioni dei dirigenti conrpeolare riguardo alle componenti
variabili e alla valutazione di risultato, i cumie e le retribuzioni di coloro che
rivestono incarichi di indirizzo politico — ammimiativo, gli incarichi conferiti a
dipendenti pubblici e a soggetti privati, retrib@itnon retribuiti (art. 11, comma 8);

e) garantire la massima trasparenza in ogni fadecawdo di gestione della
performance (art. 11, comma 3);

f) provvedere annualmente ad individuare e a puoai#i sul sito i dati relativi ai
servizi erogati, agli utenti finali e intermedi, @8nsi dell’art. 10, comma 5 del d. Igs
n. 279 del 1997, alla contabilizzazione dei costi'evidenziazione dei costi effettivi
e di quelli imputati al personale per ogni servigimgato, al monitoraggio del loro
andamento nel tempo (art. 11, comma 4);

g) provvedere a dare attuazione agli adempimerdative alla posta certificata
previsti dalla normativa vigente (art. 11, comma 5)

h) provvedere alla presentazione del Piano e dR#lazione sulla performance alle
associazioni di consumatori e utenti, ai centrriderca e a ogni altro osservatore
gualificato, nell’'ambito di apposite giornate ddlasparenza, senza nuovi 0 maggiori
oneri per la finanza pubblica (art. 11, comma 6).

Per completezza, e utile ricordare che ai fini algdubblicazione dei dati sui siti
istituzionali, si deve tenere conto di quanto esgpmeente previsto anche dai
provvedimenti legislativi previgenti in tema di s@arenza e di pubblicita (riportati
nella tabella allegata).

TRASPARENZA E INTEGRITA'.

Trasparenza e integrita sono due concetti stretigarcorrelati : la pubblicazione di
specifiche informazioni pubbliche e di specifiocdmenti delle pubbliche
amministrazioni risulta strumentale alla preveneiadi fenomeni di distorsione
dell’azione amministrativa ( per esempio la corong) nelle pubbliche
amministrazioni.

E’ innegabile che sussista un legame tra laplisa della trasparenza e quella della
lotta alla corruzione o della integrita nell’att&vidella pubblica amministrazione.

La trasparenza € dunque uno strumento basilareraghciabile per prevenire
situazioni in cui possano esistere forme di itlee di conflitto di interessi. Da qui la
rilevanza della pubblicazione di alcune tipologielati relativi, da un lato, ai
dirigenti pubblici, al personale non dirigenzialaiesoggetti che, a vario titolo,
lavorano nell’ambito delle pubbliche amministrazjatall’altro, a sovvenzioni e



benefici di natura economica elargiti da soggethlgici, nonché agli acquisti di beni
e servizi.
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AZIONI ED OBIETTIVI PER IL TRIENNIO 2011-2013

Il Comune di Corbetta intende intraprendere tgisati azioni rispetto agli obblighi normativi saprchiamati:

Azione Data di realizzazion&lormativa di riferimento Note
prevista
Adozione di un sistema dtntro il 30.09.2010Artt. 7- 11 e art. 30 d. LgsAdottato entro il 30 novembre 2010.

misurazione e valutazior
delle performance €
approvazione, nei termini
legge, il Piano e la Relazio
sulle performance
l'integrita

nprovvedimento di adozior
del sistema di misuraziot

adozione piano trienna
delle performance
entro il 30 giugno d

e valutazione della
neerformance
e entro |l 31.12.2010

1€50/2009
nart. 21 c. 1 legge 69/2009

le

Sara pubblicato sul sito istituzions

WWwW.comune.corbetta.mi.it
www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugno200®xas

hle

ogni anno approvazione

“relazione sulla

performance”
Predisposizione di apposjf@ia realizzato. Art. 11 c. 8 D. Lg&ia presente sul sito istituzionale
sezione sul sito “Operazione 150/2009 Www.comune.corbetta. mi.it

Trasparenza”

www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugno2008xas

Adozione di un cartellino ¢
identificazione per
dipendenti comunali

1Gia realizzato
i

d. Igs. 150/2009

Gia adottato

Adozione di un Programn
triennale per la trasparenz:

1&ia realizzato.
e

Art. 11 comma 2 D. L¢
150/2009

l'integrita

JBredisposto ed approvato in data 22 dicer
2010

nbre

Pubblicato sul sito dell’ente

11



Www.comune.corbetta.mi.it
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf69.

aspx

Adattamento del Sit@1.12.2011 Codice Nel corso del 2011, compatibilmente e con
Istituzionale agli ipovedenti dellAmministrazione stanziamenti a bilancio e con il rispetto
digitale patto di stabilita.

Adozione e pubblicazion
termini  dei  procedimen
amministrativi

tanno con apposita deliber

&ia approvati lo scors
E’ prevista una revision
annuale da parte de
Giunta .
Entro

revisione.

il 31.07.201

cegge 15/ 2005 e s.m.i.
a.
e
la

L

O

Pubblicato come allegato redolament

comunale per I'accesso agli atti
WWwW.comune.corbetta.mi.it
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/atti/regolamieaspx

Utilizzo della firma digitale ¢

>Gia introdotta per p.o.

Aart. 11 comma 5 del D. Ig

sl Sindaco, le posizioni organizzative dell’en

gli

del

delle p.e.c. resp. Di servizio la firmgl50/2009 | responsabili di servizio ed alcuni altri
digitale. funzionari sono gia dotati di apposita firma
digitale.
Pubblicazione recapitGia realizzato Art. 21 legge 69/2009 Gia presente  sudito istituzionale

istituzionali dei dirigenti ¢
delle p.o.

D
v

WWwW.comune.corbetta.mi.it
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/

Pubblicazione curricula deg
amministratori e delle lor
retribuzioni

)Gia realizzato
0

Art. 11 c. 8 D.
150/2009
Art. 21 c. 1 legge 69/2009

Circolari funzione pubblic

L¢

1/2010 e, 3/2009 e 5 /20095

)&ia  presente  sul  sito  istituziong

WWwW.comune.corbetta.mi.it

Per le indennita di carica:
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf69.

| curricula di sindaco e Assessori :
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/amministrazmdgiunta.as
X
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Pubblicazione dei curricul&ntro il 30.09.2010

dei componenti degli
Organismi Indipendenti di
Valutazione e del
responsabile delle funzioni di
misurazione della
performance

D. Igs. 150/2009
Legge 69/2009

| curricula dei componenti dell’o.i.v. saran
pubblicati appena costituito I'o.i.v.
Attualmente sono pubblicati i curricula ¢
componenti del nucleo di valutazione

sul sito istituzional@ww.comune.corbetta.mi.it
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf69/
nucleoval.aspx

curricula dei titolari diGia realizzato
posizioni organizzative

Art. 11 c.
150/2009
Art. 21 c. 1 legge 69/2009
Circolari funzione pubblic

8 D. L

1/2010 e, 3/2009 e 5 /2009

JE’ presente sul sito istituzionale del Comt

www.comune.corbetta.mi. PpPOSIta sezione
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf69/

Egurricula.aspx

incarichi conferiti aGia realizzato
dipendenti pubblici e @
soggetti privati, retribuiti e
non retribuiti

D. lgs. 165/2001
Art. 3 comma 56 legge fir
2008

http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf 69/
,Icompensi/compensi.aspx

'ammontare complessivo détntro il 31.12.2010
premi collegati alla
performance stanziati e (di
quelli effettivamente
distribuiti, I'analisi dei dati
relativi al grado di
differenziazione nell'utilizzo
della premialita per
dirigenti e per i dipendenti

Art. 11 comma 8 D. L¢
150/2009

ySara inserito sul sito istituzionale del Com

nella sezione operazione trasparenza
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giudfa69.
aspx

no

lei

yne

Lne

Pubblicazione tassi
assenza del personale

fGia presente

Art. 21 c. 1 legge 69/20(
Circolari funzione pubblic

)&’ presente sul sito istituzionale del Comi
Bvww.comune.corbetta.mi. APPOSIta sezione

1/2010 e, 3/2009 e 5 /200&ttp://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge 18giugao9/

une

assenzepresenze.aspx
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Albo pretorio on line

Gia presente dal 1 genr
20009.

\hEgge 69/2009

E’ presente apposita sezione sul sito
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/cittaonlingpa

5ito

Portale per rilascio certificati Codice http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/cittaonlingpa
ed erogazione servizi Gia presente dellAmministrazione
Digitale
Sistema prepagato Dal 01.09.2010 Codice E’ presente un apposito portale sul
visualizzazione saldo dellAmministrazione istituzionale del Comune
bollette, situazione debitoria Digitale http://www.eticaweb.com/corbettaportalegen/
dell'utente e altre
informazioni.
Indagini di customeiGia effettuate dal servizjo Sono pubblicate anche sul sito e su altri ca
satisfaction Up o dalle ditte di informazione ( p.e. Periodico comunale)
appaltatrici dei servizj. http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/strumenti/aughi.as
Altre sono previste nel X
2011 (come previsto dal

piano delle performance)

Elenco di tutti i bandi di gar

A Gia presente.

Lgs. 82/2005

Art. 641 lettera g) D

E’ presente apposita sezione sul sito

Per gli appalti di lavori, forniture e servizi :
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/albopretogareappalti.as
pX

Elenco dei servizi forniti i
rete gia disponibili e d¢
Servizi di futura
attivazione,indicando i tem
previsti per [lattivaziong
medesima

nGia presente per i serv
rattualmente erogati.
|Sara fatta un
dimplementazione entro
=30.04.2011

a
il

Art. 54 c. 1 lettera g) O
Lgs. 82/2005

Yhttp://www.comune.corbetta.mi.it/sito/cittaonlingpx

Indirizzo di posta elettronig

a Gia presente

Codice

anali

nt&Ee stato dotato di una casella di p

14
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certificata cui il cittading dellAmministrazione elettronica certificata.

possa inoltrare  qualsigsi Digitale e art. 54 c. [Zomune.corbetta@postemailcertificata.it _

richiesta quater del D. Lgs. 82/20052 P-e.c. € segnalata nel’home page dei
Dalla stessa mediante collegamento diret
possibile contattare I'ente.

Ammontare  dei premEntro il 31.12.2010 D. lgs. 150/2009 In fase di pubblicazione, entro il 31.12.2010Q

stanziati e distribuiti collega
alla performance

tl

Legge 69/2009

Sito.

[0 e

PROGRAMMA DEGLI
INCARICHI ed Elenco deg
incarichi di
esterna affidati
relativi compensi

dall’'ente

collaborazione

Gia approvato dal C.C.

ipubblicato sul sito.

e

Aart. 3 comma 56 dell
legge finanziaria 2008

&’ pubblicato sul sito nella sezione Operazi
Trasparenza
E’ presente sul sito istituzionale del Comi

www.comune.corbetta.mi. 8PPOSIta sezione
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giugf69.
aspx

one

une

Elenchi societa partecipa®@ia pubblicato sul sito Legge 296/2006 E’ pubblicatib sito nella sezione Operazigne

dall’ente e relativi Trasparenza

componenti del c.d.a. con E’ presente sul sito istituzionale del Comune

compensi percepiti www.comune.corbetta.mi. APPOSIta sezione
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/legge18giud@69/
compensi/societ%C3%A0partecipate.aspx

Programma politico Gia pubblicato sul sito E’pubbiacaul sito del Comune
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/amministrazédpro
gramma.aspx

Portale dell’ente ‘Gia realizzato Codice E’ presente sul sito istituzionale del Comune

deliberazioni dellAmministrazione www.comune.corbetta.mi.it ~ apposita sezione

determinazioni, ordinanze..|.

Digitale

http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/portale/delib/deter
minazioni.aspx
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Pubblicazione regolamel
comunali ed atti normativi

1Gia realizzato

Leggi sulla
amministrativa

trasparer

EApresente sul sito una apposita sezione
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/atti/regolamieaspx

Pubblicazione bilancio
documenti d

programmazione finanziarie

@nnualmente dop
approvazione del bilancio
1del rendiconto

0
e

E’ presente sul sito una apposita seziong

corrispondenza dell’'Ufficio Ragioneria
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/finaiaio/raqi
oneria/bilancio.aspx

Obiettivi di peg
pubblicazione sul sito

Entro il 31.07.2010

E’ presente sul sito una apposgzione, i

corrispondenza dell’Ufficio Ragioneria
http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/finaiaio/raqi
oneria/bilancio.aspx

—

Albo dei beneficiari diPubblicazione all’albpD.P.R. 118/2000 E’ presente apposita sezione sul sit
contributi e provvidenzepretorio on line dell’avvisp http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/cittaonlingpa
economiche di deposito dell’albo entro i

termini di legge di ciascun

anno
Misure organizzative pe6Gia pubblicate Art. 9 decreto legdep:/www.comune.corbetta.mi.it/sito/media/296 #histr
rispetto e tempestivitd dei 78/2009 e_pagamenti_2009(art 9_dI_78_09).pdf

pagamenti

Carte dei servizi o guide d
servizi

éter alcuni servizi comuna
sono gia state approvate
relative carte dei servizi

ADir. Pres. Cons. 27.01.94
le

Pubblicate sul sito inrispondenza dég
relativi servizi

Informazioni relative allaGia pubblicate Art. 67 comma 11 del D.| bitp://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/finaiazio/riso
ContrattaZiOne integrati\/a 112/2008 rseumane/contratta2|one|nteqratlva.aspx
decentrata D. Igs. 150/2009

Legge 69/2009
Pubblicazione  modulistigd@ utta la modulistica é stat@odice http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/modulisticepa

sul sito

pubblicata sul sito dell’ent

elell’ Amministrazione
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in formato compilabile digitale
Pubblicazione modulistica o®ia presente sul sito [€odice http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/modulisticspa
line con possibilita dinecessaria modulisticdell’ Amministrazione
compilazione on line convertita in  formatoDigitale
compilabile on line
Pubblicazione bandi debia presente sul sif€odice E’ presente sul sito apposita sezione:
CoNcorsi di selezionapposita sezione dellamministrazione http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/albopretoconcorsi.aspx
personale Digitale.
Codice degli appalti
P.G.T. on line E’ presente  sul sjtoodice http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/llppdt/pgt.as
apposita sezione dellAmministrazione X
Digitale
Normativa  sull’adozione
del P.G.T.
Suap on line E' presente sul si@odice E’ presente apposita sezione sul sito
un’apposita sezione. dellAmministrazione http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/uffici/poledsuap.as
Digitale px
Invio sms Servizio gia attivo Codice http://www.comune.corbetta.mi.it/sito/citt%(
del’Amministrazione %A0online/sms.aspx
digitale
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CATEGORIE DI DATI DA PUBBLICARE PER LEGGE SUL SIT@l SENSI DELLA LEGGE 69/2009 E 150/2009.

In particolare la normativa richiamata in prece@enmividua alcune categorie di dati ed informaziome devono essere

obbligatoriamente pubblicate sul sito.

Si riportano di seguito le categorie dei dati irsfione ed il relativo stato di attuazione.

CATEGORIA DI DATI

NORMATIVA Dl
RIFERIMENTO

Data prevista di pubblicazione

CURRICULA E
DIRIGENTI

RETRIBUZIONI  DEl

Art. 11 comma 8, lettere f e
del d. Lgs. 150/2009

Con evidenza sulle componenti variabili della

retribuzione e sulle componenti legate
retribuzione di risultato

alla

Gia presente

Indirizzi di posta elettronica, numeri telefoniart. 21 legge 69/2009
ad uso professionale dei responsabili dei singoli

uffici,

Gia presente

Elenco incarichi conferiti

D. lgs. 165/2001

Gia prase

Curricula dei titolari di posizioni organizzative

tAdl comma 8, lettera f del
Lgs. 150/2009

@Gia presente

Curricula, retribuzioni, compensi ed indennitaAfit. 11 comma 8 lettera h del

coloro che rivestono incarichi di

politico-amministrativo

indirizzbgs. 150/2009

@ia presente

Nominativi e curricula del nucleo di valutazig@et. 11 comma 8, lettera e del

e dell’'organismo indipendente di valutazione

Lgs. 150/2009

[Gia presente

Tassi di assenza e maggiore presenza

del Art. 2t 168/2009

Gia presente
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personale distinti per uffici-settori

Retribuzioni annuali, curricula, indirizzzi
posta elettronica, numeri di telefono ad
professionale del segretario generale e
direttore generale

dArt. 21 legge 69/2009
Uso
del

Gia presente

Ammontare complessivo dei premi collegati
performance stanziati e 'ammontare dei pr
effettivamente distribuiti

d@niLgs. 150/2009

aflet. 11, comma 8, lettera c, d

é&ntro il 31.01.2011

Analisi dei dati relativi al
differenziazione nell’'utilizzo della premialita g
per i dirigenti che per i dipendenti

grado dArt. 11 comma 8, letetra f del

5iags. 150/2009

Entro il 30.06.2011

Codici di comportamento

Art. 55 comma 2 del d. |
165/2001 come modifical
dall’art. 68 del D. Lgs. 150/200

_@8a presente.

thttp://www.comune.corbetta.mi.it/sito/leqqequiuaﬁc

'S9lcodicedisciplinare.aspx

Dati relativi ad incarichi e consulenze esterng

D Afdt.comma 8 lettera i del
Lgs. 150/2009 e arrt. 53 del
Lgs. 165/2001

dGia presente
d.

Aspetti  dellorganizzazione  dell’ente
organigramma, articolazione degli uffici, ng
dei dirigenti e responsabili degli uffici,)

Art. 54 comma 1 lettera a del
mgs. 82/2005

e nell'allegato B del
sull'ordinamento degli
servizi.

&ia presente sul sito nella sezione uf
Regolamer

uffici

e dé

fici
to

o

Elenco completo delle caselle di
elettronica istituzionali attive

pg

Fa. 54 comma 1 lettera d del
Lgs. 82/2005

@ia presente sul sito.

Piano e relazione sulle performance

Art. 11 comnet&ra b del d
Lgs. 150/2009

Gia presente sul sito

Informazioni sulla qualita dei servizi erogati

Adtl del d. Lgs. 150/2009
deliberazione n. 88 del 24.06.
del Civit

Entro il 30.06.2011
10

Programma triennale per

la trasparenza e Art. 1IntdB) lettera a del [

D. Entro il 31.01.2011

19



I'integrita Lgs. 150/2009
Elenco delle tipologie di procedimento svolte Aet. 54 comma 1, lettera ¢ del [Gia presente
ciascun ufficio, relativi termini per |&gs. 82/2005
conclusione del procedimento,
Servizi erogati agli utenti finali e intermedirt. 11 comma 4 del d. Lgs€Entro il 30.06.2011
contabilizzazione dei loro costi, evidenziaziph®0/2009
die costi effettivi e di quelli imputati al
personale per ciascun servizio, monitoraggio sul
loro andamento
Contratti integrativi stipulati, relazione tecnidrt. 55 comma 4 del d. LgdsGia presente

finanziaria illustrativa ed atti connessi 150/2009 http://WWW.comune.corb_etta._mi.it/sit(_)/uffici/finaiaxziol
risorseumane/contrattazioneintegrativa.aspx

Dati concernenti consorzi, enti e societa Gia presente sul sito
partecipate e controllate
Indicatore dei tempi medi di pagamento |@et. 23 comma 5, legge 69/2009 Gia presente
servizi, acquisti di beni e forniture e lavori.
Buone prassi in ordine ai tempi per l'adozipAg. 23 commi 1 e 2 leggé&ntro il 30.06.2011
di provvedimenti e per I'erogazione di servizi@9/2009

pubblico
Albo dei beneficiari di provvidenze economichet. 1 e 2 del D.P.R. 118/2000, Pubblicato annualemenavviso d
e contributi pubblicazione all'albo pretorio
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MODALITA’ DI PUBBLICAZIONE DEI DATI

Le informazioni e i dati di cui al presente piamoano pubblicati nell'apposita
sezione del sito istituzionale dell’amministrazipg& presente, denominata
«Trasparenza, valutazione e merito». Questa sedelrsto € chiaramente
identificabile attraverso uimk, con denominazione «Trasparenza, valutazione e

merito» posto neliomepagelel sito stesso.

e TRASPARENZA
W VALUTAZIONE
Lt E MERITO

La suddetta sezione «Trasparenza, valutazione ieosneeve rispettare le
prescrizioni contenute nel paragrafo 4.2 dellediguida per la predisposizione del
piano per la trasparenza e l'integrita emanat€Iyas.

La sezione, quindi, dovra essere divisa in maceagnuna denominata come le
categorie presenti nel paragrafo 4.2 suddettogceresdelle quali dovra contenere
una voce per ogni contenuto specifico apparteredfgeategoria stessa.
Cliccandosulle singole voci, 'utente potra avere acceskoiaformazioni ivi
contenute . L'ordine delle voci all'interno dellezsone dovra corrispondere a quello
riportato nel 4.1.1paragrafo 4.2. delle linee guida

Le voci saranno pubblicate anche se i rispetbwitenuti non sono stati ancora
pubblicati: in tal caso, sara visualizzato un ragg® che indichi che i contenuti
sono in via di pubblicazione e che riporti la datesunta di pubblicazione.
All'interno della sezione «Trasparenza, valutaziermaerito» dovra essere anche
presente ilink al Programma triennale per la trasparenza e I'ritteg al relativo
stato di attuazione .

Dovra inoltre essere sempre garantita la tempé&stilla pubblicazione delle
informazioni e dei dati e la trasparenza dei drdevalidita:.

Si dovra contestualizzare chiaramente ogni conteimfiormativo pubblicato (pagina
weh file); in particolare dovranno essere indicati la gk delle informazioni
contenute (in modo sintetico),il periodo a cui le informazioni si riferiscono (ad
esempio, I'anno per quanto riguarda incarichi o pensi, la data di aggiornamento
per quanto riguarda curricula, ecc.) , quale servizio ha creato quel contenuto
informativo e a quale servizio quel contenutafsrisce.

Si raccomanda all'interno della sezione «Trasparewalutazione e merito» la
presenza di strumenti di notifica degli aggiornatnesia a livello di intera sezione
(viene notificato all’utente qualsiasi inserimewtonodifica all'interno della sezione)
sia a livello di singolo argomento (allutente veng@ notificati solo gli
aggiornamenti relativi all’'argomento/i seleziongto/

Saranno pubblicate le informazioni e iwloenti in formato aperto. Dovranno essere
inoltre pubblicati, sempre in formato aperto, iidahe sono alla base delle
informazioni stesse (ad esempio, le tabelle coméenei documenti).
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Le informazioni e i dati dovranno essere pubblioatisitowebdell’amministrazione
in modo da favorire 'accesso e la reperibilitalel@formazioni stesse da parte
dell’'utenza.

L’attuazione delle prescrizioni di cui in precedanachiede un parziale intervento
di ristrutturazione del sito istituzionale ed inrgg@lare della sezione “Trasparenza,
valutazione e merito.”

Pertanto si procedera in due fasi:

- la prima consistera nella tempestiva pubblicazidei dati prescritti dalla normativa
richiamata in precedenza, attraverso le modalifarnmatiche gia in uso presso
'amministrazione, da effettuare entro tre mesiladaddozione del Programma,
considerato che 'amministrazione ha gia in grartgp adempiuto agli obblighi di
trasparenza previsti dalla legge;

- la seconda fase consistera nell’ladeguamento oheltialita di pubblicazionen line

in conformita alle indicazioni contenute nei paedg4.1.1 e 4.1.2 delle linee guida
di CIVIS per la redazione del programma per lapaasnza e l'integrita e nel
presente Programma, nonché nell'eventuale intemmazidelle informazioni gia
pubblicate, da effettuare nei termini previsti Babgramma e, comunque, non oltre il
31 dicembre 2011.

MODALITA’' DI ATTUAZIONE

L’articolo 11, comma 7, del d. Ig. n. 150 del 2Gfi8vede che nel Programma
triennale per la trasparenza e lintegrita debbassere specificate le modalita, i
tempi di attuazione, le risorse dedicate e glimtati di verifica dell’efficacia delle
iniziative volte alla promozione della trasparengiella legalita e della cultura
dell'integrita.

Il Programma triennale per la trasparenza e l'int&glel Comune di Corbetta
ed i suoi aggiornamenti annuali saranno approwatiestualmente alla redazione del
Piano dellgperformances, comunque, entro e non oltre il 31 gennaio di agno.

I Programma specifica i termini temporali entraquali si prevede il
raggiungimento di ciascun obiettivo di trasparenmanché le eventuali note
esplicative delle motivazioni che hanno comportatmancato raggiungimento degli
obiettivi nei termini previsti.

Nel caso del Comune di Corbetta , che si e giatdata tempo di strumenti
idonei a garantire la trasparenza e la pubblicazidelle informazioni relative alla
propria attivita istituzionale e dell’apposita sw® “ trasparenza, integrita e merito”
I'attuazione delle misure, indicate dal presenteudaeento e dalle linee guida di
CIVIS , richiede comunque un parziale intervenioristrutturazione del sito
istituzionale .

24



Pertanto, come indicato anche nel precedente puitprocedera in due fasi:

- la prima consistera nella tempestiva pubblicazidei dati , attraverso le modalita
informatiche gia in uso presso I'amministraziona, effettuare entro tre mesi dalla
adozione del Programma, considerato che 'ammazigine ha gia in gran parte
adempiuto agli obblighi di trasparenza previstiadegge;

- la seconda fase consistera nell’ladeguamento oheltialita di pubblicazionen line

in conformita alle indicazioni contenute nei paedg4.1.1 e 4.1.2 delle linee guida
di CIVIS e nel presente Programma, nonché nell'mada integrazione delle
informazioni gia pubblicate, da effettuare nei tevinprevisti dal Programma e,
comungue, non oltre il 31 dicembre 2011.

STRUTTURE COMPETENTI E RISORSE DEDICATE.

Ai sensi dell’articolo 15, comma 2, lettedd, del d. Ig. n. 150 del 2009 e
previsto , innanzitutto, che sia compito dell'arga di indirizzo politico-
amministrativo di ciascuna amministrazione apprevar definire il Programma
triennale per la trasparenza e l'integrita e gérdvali aggiornamenti annuali.

Pertanto I'adozione del documento in questioneiredi locali, ai sensi del D.
Lgs. 267/2000, € di competenza del Consiglio Coneyrene € appunto I'organo di
indirizzo politico — amministrativo deputato alliaqovazione di piani e programmi.

La predisposizione e la definizione del programmarad essere condivisa con
I'Organismo indipendente di valutazione (OIV), angache la legge considera
«responsabile della corretta applicazione delle érguida, delle metodologie e degli
strumenti predisposti dalla Commissieneionché quale soggetto cheramuove e
attesta l'assolvimento degli obblighi relativi all&rasparenza e all'integrita
(articolo 14, comma 4, lettefg e g), del d. Ig. n. 150 del 2009).

Sara, quindi, compito dellOIV esercitare un’attivi di impulso e di
attestazione dell'adozione del Programma trienpalela trasparenza e l'integrita,
con l'ausilio degli uffici competenti in materia.

E’ poi da prevedere, in capo agli uffici comunangetenti (Ufficio Relazioni
con il pubblico — URP ) , compiti di raccordo, inmigazione e raccolta di
suggerimenti e valutazione da parte dei cittadianti.

| risultati di questa funzione, desumibili sia éalegnalazione spontanee dei
cittadini — stakeholders sia da indagini di custorsa@tasfaction, saranno un utile
strumento per la struttura politica che pergfici amministrativi delegati al
processo di adozione, revisione del Piano ed @pbne delle prescrizioni in esso
contenute.

Il Programma triennale per la trasparenza e l'int&gleve, pertanto contenere
la designazione di funzionari che siano il reféreon solo del procedimento di
formazione, adozione e attuazione del Programma, deldintero processo di
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realizzazione di tutte le iniziative volte, neldocomplesso, a garantire un adeguato
livello di trasparenza, nonché la legalita e |dugppo della cultura dellintegrita.

Sono dunque individuati i servizi segreteria esellvizio Ced rispettivamente
per I'adozione e la revisione annuale del Piangeg gli adempimenti relativi alla
pubblicazione sul sito delle informazioni da pubéie.

Per quanto concerne le singole tipologie di datpdbblicare, ciascun settore
competente per materia dovra provvedere alla hacad predisposizione delle
informazioni da pubblicare e ne richiede , a p@mra, la pubblicazione sul sito
nell'apposita sezione “Trasparenza, integrita etoierall’ufficio Ced.

CATEGORIA DI DATI SETTORE- SERVIZIO
COMPETENTE

Indirizzi di posta elettronica, numeri telefoniSettore Affari Generali- servizjo
ad uso professionale dei responsabili dei sin@add
uffici,

Elenco incarichi conferiti Ogni settore per quanto| d
propria competenza

Curricula dei titolari di posizioni organizzative Qigtitolare di p.o. provvedera
alla redazione e aggiornamento
del proprio curriculum.

Curricula, retribuzioni, compensi ed indennitaQkttore Affari Generali- serviz|o
coloro che rivestono incarichi di indirizz8Begreteria
politico-amministrativo

Nominativi e curricula del nucleo di valutazigisettore Affari  Generali +
e dell'organismo indipendente di valutazione| Servizio Segreteria

Tassi di assenza e maggiore presenza Sadfore Economico -
personale distinti per uffici-settori finanziario- Servizio personale

Retribuzioni annuali, curricula, indirizzzi dbettore Affari Generali : servizjo
posta elettronica, numeri di telefono ad USed e Segreteria .
professionale del segretario generale e | Rl le retribuzioni annuali del

direttore generale segretario generale il servizio
personale
Ammontare complessivo dei premi collegati aBattore Economico —

performance stanziati e 'ammontare dei prdmanziario- Servizio personale
effettivamente distribuiti

Analisi dei dati relativi al grado ¢Settore Economico —
differenziazione nell’'utilizzo della premialita siananziario- Servizio personale
per i dirigenti che per i dipendenti

Codici di comportamento Settore Economico —
finanziario- Servizio personale

Dati relativi ad incarichi e consulenze esterne  €liassettore per gli incarichi
di propria competenza.
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La redazione del programma
annuale degli incarichi e delle
consulenze é di competenza |del
Settore Affari Generali- Serviz|o
Segreteria

Aspetti  dellorganizzazione  dell’ente |Settore Affari Generali- Servizjo

organigramma, articolazione degli uffici, ngr8egreteria e Servizio Ced

dei dirigenti e responsabili degli uffici,)

Elenco completo delle caselle di pgsSattore Affari Generali- Servizjo

elettronica istituzionali attive

Ced

Piano e relazione sulle performance

Settore Findapzia Settore
Affari Generali

Informazioni sulla qualita dei servizi erogati

Tutgettori

Programma triennale per la trasparenz
I'integrita

Seattore Affari Generali

Elenco delle tipologie di procedimento svolte
ciascun ufficio, relaativi termini per
conclusione del procedimento,

datti i settori
la

Servizi erogati agli utenti finali e interme
contabilizzazione dei loro costi, evidenziazig
die costi effettivi e di quelli imputati
personale per ciascun servizio, monitoraggiq
loro andamento

dr,utti i settori
bne

Al
) sul

Contratti integrativi stipulati, relazione tecn
finanziaria illustrativa ed atti connessi

&ettore Economico
finanziario- Servizio personale

Dati concernenti consorzi, enti e SocCi

partecipate e controllate

&attore Economico finanziarig
settore Affari Generali

U

Indicatore dei tempi medi di pagamento
servizi, acquisti di beni e forniture e lavori.

Battore Economico finanziari
Servizio Ragioneria

O_

Buone prassi in ordine ai tempi per I'adozic
di provvedimenti e per I'erogazione di serviz
pubblico

bhetti | settori
i al

Albo dei beneficiari di provvidenze economig
e contributi

IBettore Economico Finanziar

— Servizio Ragioneria

0

L’Amministrazione Comunale si impegna inoltre angiare, compatibilmente con i
vincoli di bilancio, le eventuali somme occorreatiealizzare gli adempimenti tecnici
necessari alla pubblicazione dei dati ed alla zealiione del presente piano.
esempio sara necessario implementare le casellp.edc. in uso nell’ente |
assegnandone una eventualmente a ciascun ufficitEse
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STRUMENTI DI VERIFICA

Dovranno essere previsti appositi strumenti difisarisul processo di realizzazione
di quanto previsto dal presente provvedimento.

La Giunta dovra adottare con cadenza almeno seateesina verifica dello stato di
realizzazione degli obiettivi del programma , canrtigolare riferimento al rispetto
della tempistica dei singoli interventi in esso teoiti.

Inoltre annualmente il Consiglio Comunale provvedata revisione del programma.

COLLEGAMENTI CON IL PIANO DELLE PERFORMANCE

La trasparenza amministrativa € intesa :

- sotto un profilo “statico” come pubblicita di aleintipologie di dati e
informazioni riguardanti I'attivita della pubblicamministrazione , per finalita di
controllo sull’azione della P.A.

- Sotto un profilo definito «dinamico» come un “doe’e direttamente correlato
alla performancelLa pubblicazione delle informazioni attinentir@nizzazione e
I'erogazione dei servizi al pubblico e connaturatatrumentale ad un costante
miglioramento dei servizi pubblici, connaturataelo dellaperformance,anche
grazie al necessario apporto partecipativo deppanitdi interessesfakeholdey.

Per quanto attiene al buon andamento dei servibblpu e alla corretta
gestione delle relative risorse, la pubblicazioneline dei dati consente ai cittadini
ed agli utenti dei servizi pubblici di esercitaren controllo reale e non teorico
sull'azione amministrativa, agevolando la papazione e il coinvolgimento della
collettivita.

La pubblicazione di alcune tipologie di dati fawaoe inoltre un controllo
sullandamento della performance delle pubbliche amministrazioni e del
raggiungimento degli obiettivi espressi nel piangella performance approvato
dallente . Con riferimento a quest’ultimo, il Programma detrasparenza € uno
degli aspetti fondamentali della fase di pianifioae strategica all'interno del ciclo
dellaperformance consentendo di rendere pubblici agglhkeholder oltreai risultati
desiderati/conseguiti anche i contenuti del Piadela Relazione sullperformance

Il Programma triennale della trasparenza, pertamnoone in relazione al ciclo
di gestione dellperformancee deve di conseguenza consentire la piena conlitscibi
di ogni componente del Piano e dello stato deltaagtuazione.

A guesto scopo rileva la pubblicazione dei Piadeke Relazioni sullperformance
dello stesso Programma triennale per la trasparenbiategrita, nonché dei dati
sull’organizzazione, sui procedimenti e sulla gesti delle risorse strumentali, sulla
gestione dei servizi pubblici, sullo stato dei pagati delle pubbliche
amministrazioni e sulle buone prassi.
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PROCESSO DI COINVOLGIMENTO DEDLI STAKEHOLDERS

Si provvedera, anche nell’ambito del processoodivolgimento degli stakeholders
previsto nel piano per le performance, a realizaadagini di customer per numerosi
servizi erogati dal Comune.

Si garantira, allinterno della sezione del sitodidata alla trasparenza, la
possibilita agli utenti di forniréeedbacke valutazioni relative alla qualita
delle informazioni pubblicate (ad esempio nei t@imdi precisione,
completezza, correttezza, tempestivita), al fine di

o coinvolgere i cittadini nell’attivita del’amminisizione;

o aiutare I'amministrazione nel compito di garantlee qualita delle
informazioni rilevanti per gli utenti, grazie al m@oollo diffuso da
parte di questi ultimi;

o diffondere nei cittadini la consapevolezza dellspdnibilita delle
informazioni e dei meccanismi di funzionamento
dellamministrazione stessa.

L’amministrazione é tenuta ad agire tempestivamaritente delle segnalazioni
fornite dagli utenti.

L’adozione del Programma triennale per la traspaaxee l'integrita dovra
prevedere un confronto con le associazioni rapptatenel Consiglio nazionale dei
consumatori e degli utenti, cosi come previsto'alditolo 11, comma 2, del d. Ig. n.
150 del 2009. La partecipazione degflakeholder infatti, consente di individuare
profili di trasparenza che rappresentino un reaerereto interesse per la collettivita
degli utenti; tale apporto, come gia detto, risdltglicemente vantaggioso in quanto
contribuisce non solo a concentrare l'attenzioniedsdi piu rilevanti ai fini del
controllo sociale, ma anche a consentire una carretividuazione degli obiettivi
strategici dei servizi pubblici con un’adeguatat@eipazione dei cittadini (delibera n.
89 del 29 luglio 2010).

POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA

La previsione di una disciplina della PEC all'imterdel Programma triennale per la
trasparenza e lintegrita e funzionale all’attuamodei principi di trasparenza e
risponde agli obblighi previsti dal legislatore hadn precedenti normative (articolo
6, comma 1, del d. Ig. n. 82 del 2005, articoli é&nma 8, e 1@is, comma 6, del
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decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185, convartitomodificazioni dalla legge 28
gennaio 2009, n. 2, e articolo 34, comma 1, delha 69 del 2009).

I Comune di Corbetta € gia attualmente dotato ri gasella di posta elettronica
certificatacomune.corbetta@postemailcertificata. it

La stessa e presente sul’home page delsiter.comune.corbetta.mi.it

GIORNATE SULLA TRASPARENZA

L'attuazione della disciplina della trasparenza spesaurisce nella pubblicaziooe
line di dati, ma prevede ulteriori strumenti.

L’articolo 11, comma 2, del d. Ig. n. 150 del 20d@fatti, fa riferimento a
«iniziative» volte a garantire un adeguato livalidrasparenza nonché a favorire la
legalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita

In tale prospettiva, vanno lette le «apposite gtendella trasparenza» di cui al
comma 6 dell’articolo 11 e gli adempimenti dellas{zoelettronica certificata di cui al
precedente punto.

Ai sensi dell'articolo 11, comma 6, del d. Ig. n501 del 2009, ogni
amministrazione ha I'obbligo di presentare il Pianla Relazione sullperformance
di cui all'articolo 10, comma 1, letter e b) del medesimo decreto, alle associazioni
di consumatori o utenti, ai centri di ricerca e gnioaltro osservatore qualificato,
nell’ambito di apposite giornate della traspareselaza nuovi o0 maggiori oneri per la
finanza pubblica.

Il Programma triennale per la trasparenza e lint@gdeve , pertanto,
contenere la previsione di un’agenda di incontrfira della presentazione del Piano
e della Relazione sullzerformance

Tali incontri potranno essere, inoltre, la sede ocopma per fornire
informazioni sul Programma triennale per la traspaa e 'integrita, stante lo stretto
collegamento tra la disciplina della trasparenzguella dellaperformance nonché
I'occasione per condividerbest practice esperienze e - una volta implementati i
modelli e le indagini sul personale dipendentedate agli OIV dall'articolo 14,
comma 5, del d. Ig. n. 150 del 2009 - i risultatil@ rilevazioni relative al

I Comune di Corbetta pertanto si impegna nel ten2011-2012 a
organizzare incontri , secondo un calendario cha stabilito di anno in anno, per
presentare il presente piano e la Relazione satfampnance.
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